
RMA nº:

Teléfono

Código Fecha Compra Fecha instalación Nº Fra

Nº Baterías  01  52  51

Capacidad  06  53  07

 08  57

 09  58

*Documentos a aportar: Copia de la factura, fotografía/s del equipo, fotografías de la instalación.

Firma:

Documento Técnico RMA/Garantías

Dirección para Devolución:

Solicitante:
DNI/CIF Nombre Correo electrónico

Fecha de Solicitud:

Tensión de 

baterías en bornes 

del inversor

Acumulación del sistema

Artículo:

Características de la instalación

Nº de placas

Potencia paneles

Tensión fotovoltáica bornes de 

inversor

Generador Fotovoltáico El Equipo Muestra un Error

Descripción Nº Serie

Protecciones

Amperaje Fusible Baterías

Amperaje Fusible Placas

Amperaje Interruptor automático 

seccionamiento salida inversor

No carga baterías

No acepta el grupo

Descripción:

Uso en el momento del Fallo:

Orden de conexión de los equipos:

No detecta paneles

Pitido constante

No hay tensión de salida

No enciende el equipo

No comunica en paralelo

Problema detectado

No conocido

Otros datos de interés:

Consumos puntuales (equipos)

¿Dispone de Generador Eléctrico? Si dispone de generador eléctrico, enviar fotografía de la placa de características

Consumos Habituales (equipos)


